UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN LANG CO DPéc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 46/KH-UBND Lang Cé, ngay 01 thang 11 nam 2017
KE HOACH

Thue hién Dé an “Pay manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan ly caa b may nha nwéc trén dia ban thj tran Lang C6” nam 2018

Thyc hién Nghi quyét sO 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phti ban
hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan
2011-2020; Ké hoach s6 2164/UBND-TH ngay 07/12/2015 ciia UBND huyén vé
viéc huéng dan xiy dung ké hoach CCHC; Nghi quyét s6 14/2016/NQ-HPND
ngay 30 thang 12 nim 2016 ctua Hoi dong nhan dén thi trdn Lang C6 “Pay manh
cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly cia bo may nha nudc
trén dia ban thi trin Ling Cb, giai doan 2016-2020”; Uy ban nhan dan thi trin
Lang C6 xay dung Ké hoach thuc hién Bé 4n “Pay manh cai cach hanh chinh,
nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly cia bo may nha nuéc trén dia ban thi trin
Lang C6” nim 2018 voi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

I. Muc tiéu:

1. Muc tiéu chung:

Tiép tuc dﬁy manh trién khai thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha
nude, giai doan 2011-2020 theo Nghi quyét sé 30c/NQ-CP cta Chinh phi, dam
bdo hoan thanh cac muc ti€u, nhi€ém vu CCHC nha nudc, trong giai doan 2016-
2020 tap trung thuc hién cac muc ti€u trong tam: Cai cach thé ché; xay dung,
nang cao chat luong doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc; nang cao chat lugng
dich vu hanh chinh cong; gan trach nhiém ciia cac ca nhéan trong co quan, don vi
va nguoi ding dau cic co quan hanh chinh nha nudc tai dia phuong trong trién
khai nhiém vu CCHC, ting dung cong nghé thong tin va ap dung hé thong quéan Iy
chét luong ISO; nang cao chét luong dich vu hanh chinh va chét luong dich vu
cong, huy dong va str dung c6 hiéu qua moi ngudn luc thic ddy phat trién kinh té
- xa hoi tai dia phuong.

2. Muc tiéu cu thé:

a) T6 chirc nghién clru, quan triét cac quy dinh cua Luat T6 chirc Chinh
quyen dia phuong vé chirc nang, nhiém vu va quyén han ciia chinh quyén co s&
dé t6 chirc thyc hién c6 hiéu qua dbi véi viée quan 1y nha nude tai dia phuong,
dam bao su kiém soat va nang cao tinh chil dong ciia chinh quyén, phat huy quyén
lam chu cua nhan dan, quyén giam sat cua nhan dan dbi v6i hoat dong cia co
quan nha nudc tai dia phuong.

b) Ra soét cc thil tuc hanh chinh (TTHC) thuc hién tai dia phuong dé dé
xuat dugc cai cach co ban theo huéng gon nhe, don gian, dé hiéu, dé thuc hién;
cit giam va nang cao chit luong TTHC trong tit ca cac linh vuc quan 1y nha
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nuée, nhat 1a TTHC lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép; mirc 6 hai long
ctia to chirc, ca nhén trén 80% d6i véi TTHC, su phuc vu cta co quan hanh chinh
va céc dich vu do don vi sy nghiép cong cung cap trén tat ca cac linh vuc.

’ ¢) Xay dung doi ngii can by, cong chirc tai co quan, don vi ¢ $6 lugng, co
cau hop 1y, da trinh do, nang lgc hoan thanh cong vuy; 100% cén bg, cong chirc
theo vi tri vi¢c 1am, dat ti€u chuan theo chirc danh.

d) Thyc hién viéc cung cap cac dich vu cong truc tuyén & mac do 1-2 va
50% dich vu truc tuyén mirc do 3 t6i to chtrc va ca nhan; 30% hd so tha tuc hanh
chinh dq:(_)’c t1ep nhan, giao tra truc tuygn 0, mu:cho 4, lOQ% TTHC duoc tlep nhan
va tra két qua tai b0 phan mdét ctra. Phan dau trién khai D€ an mot cura hién dai.

d) Phan d4u thyc hién viéc xay dung, trién khai mé hinh Chinh quyén dién tir.

e) Trén 90% céc vin ban, tai lidu chinh thirc trao d6i giita UBND thi tran
vOi1 cac co quan héqh chinh dugc thuc hién dudi dang dién tir; 100% can b, cong
Chl’IC‘ sur c}ung hé thong thu dién tur trong cong viéc; bao dam dir Ijéu dién tu phuc
vu hau hét cac hoat dong trong cac co quan va tng dung chir ky so.

g) Duy tri, cai tién hé ’théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2008 ¢ thi tran cong b6 ap dung hé thong quan ly chat lugng nay. 100% thu
tuc hanh chinh dugc chuan hoa theo quy trinh ISO 9001: 2008.

h) Nang cap, sua chita By phan tlep nhan va tra két qua hién dai; van minh,
dap mg tot yéu cau cong vu; Nang cap va duy tri viéc str dung trang thong tin
dién tir dé cung cap day du thong tin theo quy dinh.

I1. Nhi€ém vu céi cach hanh chinh trong nam 2018:

1. Cai cach thé ché:

a) Tiép tuc trién khai tl}uc hién hé théng thé ché va cuy thé héa cac chinh
sé}ch trong cac linh vuc kinh té, xa hoi ma trong tam la chinh sach vé kinh doanh,
dau tu, dat dai, xay dung,...

b) Tiép tuc ddi méi quy trinh xdy dyng va ban hanh van ban quy pham
phap luét theo quy dinh cua cac cap, nham khong ngimg nang cao chat luong van
ban quy pham phap luat cia HDND va UBND tai dia phuong, dam bao tinh hop
phap, tinh déng b, cu thé va kha thi cua cac van ban quy pham phap lut. Hoan
thién Véﬂ cu thé hoa hé thér}g van ban v¢ to6 chirc va hoat dong ctia cadc ban nganh,
doan thé trén dia ban thi tran.

¢) Hoan thién va td cl}l'rc t}u_rc thi phép luat, bdo dam tinh nghiém vminh cua
phap luat, tinh lién thong, gan két mat thiét gitta cong tac xay dung va to chuc thi
hanh phap luat.

d) D6i moi cong tac tu kiém tra, gidm sat trong qué trinh tham muu, ban
hanh van ban quy pham phap luat dting quy dinh, quy trinh ban hanh.

@) Tiép tuc dam bao thuc hién va phat huy quyén 1am chi ctia nhan dén, 14y § y

klen ctia nhan dan trudc khi quyet dinh cac chu truong, chinh sach quan trong va vé
quyén giam sat ctia nhan dan dbi véi hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh:



a) T6 chire thuc hién co hi¢u qua Luét Ban hanh van ban quy pham phap
luat nam 2015; thuc hién kiém soat chat ché viéc quy dinh thu tuc hélr}h chinh
ngay tu khau du thao; thyc hién nghiém tac trach nhiém nguoi dimg dau trong
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh theo dang Chi thi s6 13/CT-TTg ngay
10/6/2015 cua Thu tuéng Chinh phu.

b) Piy manh don gian hoa thu tyc hanh chinh. Mtrc d¢ hai long cua ngudi
dan, doanh nghi¢p vé giai quyét tha tuc hanh chinh dat trén 80% vao nam 2020.

¢) Tang cuong xay dung va hoan thién cac hinh thirc cong khai, minh bach
tat ca cac tha tuc hanh chinh; chu trong viéc cong b thu tuc hanh chinh thugc
pham vi quan 1y hodc tham quyén giai quyét cua UBND thi tran; cong khai thu
tuc hanh chinh trén trang t,hong tin d1’€_:n tr; niém yet thu tuc hanh chinh tai tru so
co quan, don vi noi tryc ti€p giai quyét tha tuc hanh chinh.

d) Trién khai viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh va tinh hinh, két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh tai co quan.

d) Tap trung cai cach thu tyc hanh chinh; trién khai thuc hién dong bo, hiéu
qua co ché mot ctra, co ché mot cira lién théng tai co quan hanh chinh nha nudc &
dia phuong.

3. Cai cach to chirc by may hanh chinh nha nuérc:

a) Thuc hién ra soat chirc nang, nhiém vu, quyén han va td chuc k‘x} may
cua co quan, don vi bao dam tinh gon, hiéu lyc, hiéu qua, dap mg yéu cau phat
trién.

b) T6 chirc trién khai thue hién viée ap dung mo hinh dénh gia mtrc d6 hai
long theo quy dinh.

4. Xay dung va ning cao chat hrong ddi ngii can bj, cong chirc, vién
chure:

a) Xay dung doi ngii can bg, cong chirc cod $6 lugng, co cau hop 1y, du trinh
d(f)qvé nang luc thi hanh cong vu, phuc vu nhan dan va phuc vu su nghiép phat
trién cua dia phuong.

b) D‘é cao trach nhiém va dao dtrc cong vu, siét chat ky luat, ky cuong trong
chi dao, di€éu hanh va thuc thi cong vu cua can bg, cong chirc.

¢) Ddi méi cong tac thdng ké, bao cdo va quan Iy hd so cong chirc, vién chirc.

d) Trién khai thyc hién c6 hi€u qua Nghi quyet 39-NQ/TW ngay 17/4/2015
ciia Bo Chinh tri vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngii can bo, cong chue,
vién chuc va Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cua Chinh phu vé
chinh sach tinh gian bién ché.

d) Nang cao chat luong dao tao, boi dudng can bd, cong chirc. Can co ké
hoach dao tao, boi dudng can bo, cong chirc hang nam dé cong tac dao tao, b01
dudng mang lai lg1 ich thiét thuc, c6 hiéu qua. Tao su chuyén bién manh mé vé
chét luong va hiéu qua dao tao, bOvl dudng, gop phan xay dung d6i ngii can bo,
cong chirc chuyén nghiép, 6 du pham chat, trinh d6 va nang lyc, dap tng yéu cau
phuc vu nhan dan, su nghiép phat trién cia dia phuong.



e) To chirc thye hién viéc danh gia, phén loai can by, cong chire theo cac quy
dinh cta phap luat, gan voi cac nd1 dung khac cia cong tac quan 1y can bd, cong
chue.

5. Cai cach tai chinh cong:

a) Tiép tuc trién khai va ry?mg cao hiéu qua thuc hién ché do tu chu, tu chiu
trach nhi€ém vé€ st dung bién ché va kinh phi d6i vdi co quan, don vi.

b) Dbi méi co ché phan bd du toan ngan sach hoat dong cho cac ban,
nganh, doan thé tai dia phuong, thuc hién c6 hiéu qua co ché cap ngén sach dua
trén két qua va chat lugng hoat dong, hudng vao kiém soat dau ra, chat lugng chi
tiéu theo muc tiéu, nhiém vu cta timg ban, nganh, doan thé tai dia phuong.

¢) Xay dung dinh mtrc du toan ngan sach, phan bd ngudn thu, nhiém vu chi
va ty 1€ phén chia theo Luat Ngan sach nha nudc, on dinh trong thoi ky ndm 2018,
nham tao sy chu dong, trach nhiém cho ngan sach chinh quyén dia phuong va
viéc sir dung ngan sach, dam bao tinh céng bang, cong khai minh bach, hiéu qua
trong quan ly va st dung ngan sach nha nudc.

6. Hién dai hoa hanh chinh:

a) Trién khai ké hoach ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
co quan nha nude trén dia ban thi tran.

b) Ung dung cong nghé théng tin trong cac hoat dong nghiép vu, dap ung
nhu cau cbng tac tai co quan; ting cudng ung dung cdng nghé thdng tin trong
cong tac quan 1y va diéu hanh trong noi bo co quan nha nudc. Giam manh hoi hop
va gidy to hanh chinh, cac vin ban tai liéu chinh thic trao ddi gitta cac co quan
hanh chinh dugc thuc hién dudi dang dién ti. Phét trién dong bo va song hanh
gitra hién dai hda cong sé va ddy manh ung dung cong nghé théng tin - truyén
thong trong hoat dong quan ly, diéu hanh, giai quyét thu tuc hanh chinh.

¢) Nang cao hiéu qua viéc rng dung cdng nghé thong tin tai bo phan mot
ctra cua thi tran, cong khai, thuong xuyén cap nhat kip thoi bé danh muc céc
TTHC trén trang thong tin dién tir cua thi tran.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh:

a) Xay dung ké hoach CCHC nha nudc, giai doan 2016-2020 va xay dyng
ké hoach CCHC cua don vi, dia phuong hang ndm dé trién khai thuc hién.

b) Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién vé CCHC, Chuong trinh
téng thé CCHC va Ké hoach CCHC cuia Trung wong, cta tinh va cta huyén.

¢) Trién khai viéc ty danh gid, xép loai cong tic CCHC tai co quan, don vi
theo Quyét dinh s6 402/QD-UBND ngay 20 thang 02 ndm 2015 caa UBND tinh va
khao sat 14y ¥ kién vé mirc d6 hai 1ong trong thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
thong theo Quyét dinh 469/QD-UBND ngay 05 thang 3 ndm 2015 ctia UBND tinh.



d) Tang cuong va thyc hién tot cong tac tu kiém tra, giam st viéc thuc hién
cong tadc CCHC trén dia ban thi tran, kip thot rat kinh nghi€m, chi dao khic phuc
nhirng tdn tai, han ché.

d) Ban hanh Quyét dinh phan cong trach nhiém gitta cac thuong truc
UBND thj tran, ban hanh ké hoach CCHC d6ng thoi ting cudng kiém tra giam sat
cdng tac CCHC. Quan tam, don déc cong tic CCHC trong cac budi hop giao ban
dau tuan.

Kinh phi hoat dong Cai cach hanh chinh

Do co ché hoat dong kinh phi cia UBND thi trin Lang Co 1a tu thu ty chi

111. T chite thue hién:

1. Cac giai phap chi yéu:

a) Téng cuong sy lanh dao cua Pang, su giam sat cia HDND va su phéi
hop cutia cac t6 chure chinh tri vao cong tac CCHC.

b) Thuong truc UBND thi tréq tap trung chi dao va trién khai thuc hién cac
nhiém vu cai cach hanh chinh da dé ra; tang cuong tinh cépg khai, minh bach,
trach nhiém cua hoat dong cong vu; tang cuong cong tac kiém tra giam sat viéc
thuc hién cai cach hanh chinh.

¢) Pao tao, boi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu cho doi ngu
can bg, cong chuc. Xay dung ddi ngii can by, cong chirc vo1 co cau va so lugng
hop 1y.

d) Pay manh cong tac tuyén truyén veé CCHC nham nang cao nhan thire vé
CCHC cho can b0, cong chuc. Tap trung trién khai thong tin, tuyén truyén trén
dai truyén‘ thanh thi tran dén can bcf) va nhan dan dé hiéu ro nc}i‘ dung, nhiém vu
CCHC. Long ghép viéc tuyén truyén CCHC vdi vige tuyén truyén gido duc phap
luat, cac chu truong cua Pang, phap luat cua nha nudc lam cho can b, cong chur,
cac tang 16p nhan dan c6 nhan thuc day du, 16 rang vé CCHC, dap ng nhu cau
hleu biét ctia can bd, cong chirc va cac tang 16p nhan dan nhing klen thirc co ban
vé CCHC, gop phan thuc day kinh té - x4 hoi cta thi trdn phat trién nhanh, bén
ving.

2. To chirc thwe hién.

a) Giao trach nhiém Van phong UBND thi tran chu tri thyc hién linh vuc
cai cach TTHC va don gian hoéa TTHC; img dung cong ngh¢ thong tin trong quan
Iy hanh chinh nha nuéc; phdi hop véi cac ban nganh thi tran xdy dung ké hoach
kiém tra cong tac CCHC. Thuong xuyén bao cao UBND thi tran dé chi dao kip
thoi, dinh ky hang nam t6 churc so két, tong két cong tac CCHC va dé nghi UBND
thi tran khen thudng tap thé, ca nhan co6 thanh tich xuat sac trong thuc hién nhi¢m
vu CCHC.

b) B phan Tu phap chu tri thyc hién linh vyuc cai cach thé ché, cong tac
xay dung, ban hanh, kiém tra, ra soat hé théng van ban QPPL trén dja ban thi tran,

ra soat cac thu tuc I}anh‘chmh, ph01‘ hop v6i bo phan Van hO?. — Xa hoi thuc hién
cong tac tuyén truyén vé CCHC nham nang cao nhan thirc vé CCHC cho can b0,
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cong chirc. Tap trung trién khai thong tin, tuyén truyén trén dai truyén thanh thi
tran dén can bd va nhan dan dé hiéu rd nodi dung, nhiém vy CCHC. Léng ghép
viéc tuyén truyén CCHC vdéi viée tuyén truyén gido duc phap luat, cac chi truong
ciia Dang, phap luat ctia nha nudc lam cho can bo, cong chirc, cac ting 16p nhan
dan c6 nhan thirc day du, 16 rang vé CCHC.

¢) Bo phan Tai chinh — K& hoach thi trdn chu tri phdi hop véi Van phong
UBND, bd phan Tu phép thi trin nghién ctru, tham muu UBND thi tran phan bd
kinh phi dé thuc hién ké hoach nay.

d) Pé nghi cac ban nganh, doan thé thi trdn, cac cap ay, TDP trén dia ban
thi trdn chu trong phat huy stcc manh cua ca hé théng chinh trj dé cing phan dau
thuc hién dé hoan thanh Ké& hoach, chu dong xay dung ké hoach t6 chirc thyc
hién, dinh ky bao céo két qua vé UBND thi tran dé tong hop bao cdo UBND
huyén.

d) UBND thj trdn phan cong dong chi Pho Chu tich UBND thi trdn phu
trach linh vuc nay truc tiép theo ddi, chi dao t6 chitc Ké hoach nay.

Trén day 1a Ké hoach thuc hién Dé an “Pay manh cai cach hanh chinh,
nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly cia bo may nha nuéc trén dia ban thi trin
Lang C6” ndm 2018 ctia UBND thj tran Lang C6. Cac ban nganh cin ¢t ké hoach
nay xay dung ké hoach cu thé héa bang cic cong viéc dé to chirc thuc hién, bao
cao danh gia va dinh ky hang thang, quy, 06 thang, nam guri Van phong UBND dé
theo ddi, tong hop va bao cdo cip c6 tham quyén theo quy dinh./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; 1

- Phong Noi vu (bc); CHU TICH

- TT béang uy thi tran; “

- TT HDND thj trén; ]

- CT va cac PCT UBND thj trén; U
- MT va céc ban nganh thi tran lién quan (th); :

- Luu: VT, HS CCHC. <
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